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Helsingin Pelastuslaitos

Bittium SafeMove® automatisoi tietoliikenteen Helsingin
kaupungin pelastusyksikoéissa

Bittiumin SafeMove -ohjelmistoratkaisu on ollut kaytossa
Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen ajoneuvoissa vuodes-
ta 2006 asti. Toimintavalmius, jarjestelmien luotettavuus ja
korkea kaytettavyys ovat olleet SafeMoven valtteja ja tuonut
huolettomuutta ja varmuutta paivittaisten pelastustehtavien

suorittamiseen.

Taustaa

Helsingin  kaupungin pelastuslaitoksen
palveluksessa tydskentelee yhteensa noin
650 henkilog, joista noin 500 kuuluu ope-
ratiivisiseen henkilostoon ja loput tukitoi-
mintoihin. Pelastustoiminta on paivittaista
sammutus-, pelastus- ja ensihoitovalmiu-
den yllapitoa ja onnettomuustilanteiden
hoitamista kaytannossa. Maarallisesti teh-
tavia kertyy vuodessa kymmenia tuhansia.
Haasteena oli loytda ajoneuvokayttoon
sopiva ja helppokayttdinen ratkaisu, joka
toimisi luotettavasti seka liikkeessa etta
pelastuskohteessa ja pystyisi hyodynta-
maan aina nopeinta mahdollista yhteytta
kaytettavissd olevista verkoista (GPRS,
@450, WLAN, VIRVE).

Bittium SafeMove
automatisoi tietoliikenteen
SafeMove-ohjelmisto on asennettu pe-
lastuslaitoksen kaikkiin operatiivisiin yksi-
kaihin, joista paivittain valmiudessa olevia
palo- ja pelastusyksikoita, ambulansseja,
|aakariyksikoita seka veneitd on yhteensa
useita kymmenia. Jarjestelmaa hyodyntaa
siis kaikki halytystehtaviin osallistuvat, ovat
he sitten paallikoita, palomiehia, ensihoita-
jia tai laakareita. Halytysyksikot hyodynta-
vat kenttajohtamisjarjestelmaa ja erilaisia
web-sovelluksia, joiden avulla he saavat
reaaliaikaista informaatiota esimerkiksi
tulipaloista, onnettomuuksista seka tie- ja
keliolosuhteista. SafeMove automatisoi ja
turvaa tietoliikkenteen niin, etta reaaliaikai-

LISATIETOJEN SAAMISEKSI OTA YHTEYTTA:
safemove.sales@bittium.com

Helsingin
pelastuslaitos

Helsingin kaupungin pelastuslai-
tos on yksi Suomen 22 aluepe-
lastuslaitoksesta. Pelastuslaitos
vastaa palonehkaisyn valvonta- ja
tarkastustehtavistd, palo- ja pe-
lastustoiminnasta, ladkinnallisesta
pelastustoiminnasta eli ensihoido-
sta ja kiireellisesta sairaankuljetuk-
sesta Helsingin kaupungin alueel-
la. Pelastustehtavia kertyi vuonna
2009 yhteensa 51060, joista palo-
pelastustehtavia oli Idhes 8357 ja
sairaankuljetustehtavia 42 703.

Lue lisaa:

www.hel.fi/pel.
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nen tieto on katkeamatta saatavilla, riippu-
matta siita, onko yksikko asemalla, liikkees-

sd vai pelastuskohteessa.

Bittium SafeMove helpottaa

toimintaa

SafeMove suojaa kaikki yhteydet paatelait-
teelta sisaverkkoon niin, etta erillisia sovel-
lus- tai verkkokohtaisia turvaratkaisuja ei
tarvita. Suojattu etayhteys ei katkea verkon
vaihtuessa, kaytettava sovellus pysyy paal-
|& eika sisaverkkoon kirjautumista tarvitse
tehda uudelleen. "Tarkeda on ollut toimin-
tavalmius, jarjestelmien luotettavuus ja
korkea kaytettavyys. Ne ovat tuoneet huo-
lettomuutta ja varmuutta, mika helpottaa
toimintaa,” kommentoi Helsingin pelastus-
laitoksen tietohallintopaéallikkd Harri Lehto.
Lehdon mukaan SafeMove on toiminut

varmasti ja laadukkaasti, ilman yksittaisia
vikoja. Tarkeda on myos se, ettd kaytossa
on yksi vakioitu ratkaisu, jota hallitaan kes-
kitetysti.

Yhteistyo Bittiumin kanssa
toimii

Lehdon mukaan yhteistyd Bittiumin kans-
sa on toiminut oikein hyvin. Pilotoinnin ja
alkuvaiheen saatojen jalkeen jarjestelma
ja palvelu on toiminut moitteetta. "Voisi
sanoa, ettd yleensa IT-jarjestelmiin liitetty
"Plug and play” on ollut 1&hinna vitsi, mut-
ta tdssa yhteydessa se toimii,” Harri Leh-
to kertoo. "Mielestani Bittiumilla on ollut
alusta asti tavoitteellinen, proaktiivinen ote
toiminnassa ja tekninen kehittaminen ja yl-
|apito on toiminut hienosti".

Tarkeda on ollut toimintaval-
mius, jarjestelmien luotetta-
vuus ja korkea kaytettavyys.
Ne ovat tuoneet huoletto-
muutta ja varmuutta, mika
helpottaa toimintaa”

Harri Lehto,

Tietohallintopaallikks, Helsingin
pelastuslaitos
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